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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
МАРКЕТИНГ

Область применения рабочей программы.
 Рабочая программа учебной дисциплины является частью  основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по профессии СПО 23.02.03. «Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта»

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: дисциплина относится к  общепрофессиональным дисциплинам и входит в профессиональный цикл.

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:

В результате освоения учебной дисциплины студент  должен  уметь:
- выявлять потребности;
- организовывать рекламные кампании;
- изучать и анализировать факторы маркетинговой среды;
- применять методы формирования спроса и стимулирования сбыта.

В результате освоения учебной дисциплины студент  должен  знать:
- концепции рыночной экономики;
- структуру маркетинговой деятельности;
- классификацию маркетинга;
- маркетинговую окружающую среду;
- виды конкуренции, конкурентоспособность организации;
- стратегию и планирование маркетинга.

В результате изучения учебной дисциплины «Маркетинг» формируются следующие компетенции:

- общие компетенции
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение  квалификации.
ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

- профессиональные компетенции, соответствующие основным видам профессиональной деятельности
ПК 2.1. Планировать и организовывать  работы по техническому обслуживанию и ремонту автотранспорта.
ПК 2.2. Контролировать и оценивать качество работы исполнителей работ.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины:
    максимальной учебной нагрузки обучающегося 52 часа, в том числе:
- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 34 часа;
- самостоятельной работы обучающегося 18 часов.





















2. СТРУКТУРА И  СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	
Вид учебной работы

	
Объем часов

	
Максимальная учебная нагрузка (всего)

	
52

	
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)

	
34

	в том числе:
	

	    
 практические занятия

	
12

	
Самостоятельная работа обучающегося (всего)

	
18

	
 Итоговая аттестация в форме зачета

	




2.3. 


2

2.2 .  Тематический план и содержание  учебной дисциплины «Маркетинг»

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические занятия, самостоятельная работа студентов
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	
Тема 1. Сущность маркетинга. Концепция рыночной экономики
	Понятие маркетинга, цели и задачи. История возникновения и основные этапы развития маркетинга. Концепция маркетинга. Социально-этичный маркетинг.
	
2
	
1

	
	Самостоятельная работа:
- Работа с конспектом лекций, учебником.
Тематика заданий для самостоятельной работы:
Нужда, потребность, классификация потребностей.
Основные концепции развития рыночных отношений.
	
2

	

	
Тема 2. Структура маркетинговой деятельности и классификация маркетинга
	Классический комплекс маркетинга, ключевые элементы. Составляющие элементы структуры маркетинговой деятельности. Основные виды маркетинга.
	
2
	
2

	
	Самостоятельная работа:
- Работа с конспектом лекций, учебником.
Тематика заданий для самостоятельной работы:
Типы маркетинга в зависимости от состояния спроса.
	
2

	

	
Тема 3. Сегментирование рынка
	Основные понятия: сегментирование, сегмент и ниша рынка. Признаки сегментирования. Критерии выбора сегмента рынка. Позиционирование товара
	
2

	
2


	
	Самостоятельная работа:
- Работа с конспектом лекций, учебником.
Тематика заданий для самостоятельной работы:
Выбор целевых сегментов рынка.
	
2

	

	
Тема 4. Окружающая среда маркетинга



	Окружающая среда маркетинга: понятие, виды, факторы. Микросреда маркетинга: субъекты и контролируемые факторы. Макросреда маркетинга: субъекты и неконтролируемые факторы. 
	
2
	
2

	
	Практическое занятие:
	2

	

	
	Анализ окружающей среды организации
	
	

	
	Самостоятельная работа:
- Работа с конспектом лекций, учебником.
Тематика заданий для самостоятельной работы:
Разновидности макросреды.
	
2
	

	
Тема 5. Конкурентная среда








	Основные понятия: конкуренция, конкурентная среда, конкурентоспособность организации и товаров, конкурентные преимущества. 
	
2
	
2

	
	Практическое занятие:
	2
	

	
	Оценка конкурентоспособности организации и ее конкурентных преимуществ
	
	

	
	Самостоятельная работа:
- Работа с конспектом лекций, законодательными актами
Тематика заданий для самостоятельной работы:
Виды конкуренции.
Изучение закона РФ «О
	2
	

	
Тема 6. Средства маркетинга



	Классификация средств маркетинга. Маркетинговое понятие товара. ЖЦТ, его основные этапы. Особенности маркетинговых решений на каждом этапе.
	2
	2

	
	Самостоятельная работа: 
- Работа с учебниками
Тематика заданий для самостоятельной работы:
Разновидности ЖЦТ.
	
1
	

	
Тема 7. Ценовая политика
	Основные понятия: цена, ценовая политика и стратегия ценообразования.
Классификация цен. Факторы, влияющие на формирование цен. 
	
2
	
3

	
	Практические занятия:
	2
	

	
	Анализ ценовой политики организации
	
	

	
	Самостоятельная работа:
- Работа с конспектом лекций, словарем
Тематика заданий для самостоятельной работы:
Стратегия ценообразования на новые и известные товары.
	1
	

	
Тема 8. Сбытовая политика
	Основные понятия: сбыт, распределение, реализация товаров, сбытовая политика. Виды сбыта. Средства сбыта: каналы распространения, распределения, их виды, ширина, уровни, функции.
	

2
	

2


	
	Практические занятия:
	2
	

	
	Оценка эффективности сбытовой политики
	
	

	
	Самостоятельная работа:
- Работа с конспектом лекций, учебниками
Тематика заданий для самостоятельной работы:
Торговые посредники, их виды и типы.
	2
	

	
Тема 9. Методы маркетинга








	Методы изучения рынка. Методика проведения наблюдений и опросов, виды опросов. Методы формирования спроса и стимулирования сбыта (ФОССТИС). Информационные методы. Аналитические методы. 
	
2
	
3

	
	Практические занятия:
	2

	

	
	Овладение методикой проведения опросов, потребителей по выявлению потребностей. Анализ результатов опроса.
	
	

	
	Самостоятельная работа:
- Работа с учебниками. 
Тематика заданий для самостоятельной работы:
Методы прогнозирования потребностей на рынке, виды опроса.
	
2
	

	
Тема 10. Реклама









	Реклама: понятие, назначение. История возникновения и совершенствования рекламы. Требования к рекламе. Классификация рекламы. Организация рекламной кампании. Факторы, влияющие на эффективность рекламы. Методы оценки эффективности рекламы.
	
2
	
2

	
	Практические занятия:
	2
	







	
	Разработка рекламного обращения. 

	
	

	
	Самостоятельная работа:
- Работа с конспектом лекций, учебником, Интернет
Тематика заданий для самостоятельной работы:
История возникновения и совершенствования рекламы
	
2
	

	
Тема 11. Маркетинговые исследования рынка.
Стратегия и планирование маркетинга.
	Маркетинговые исследования: понятие, цели и задачи, объекты. Виды исследований. 
Маркетинговая информация: назначение, источники, принципы отбора. Классификация маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 
Стратегическое планирование, понятие, этапы. Маркетинговая  часть бизнес-плана. Стратегический анализ.

	
2


	
2







Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1 – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);
2 – репродуктивный  (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством);
3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению.
Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета.

Оборудование учебного кабинета:
- рабочие места по количеству студентов;
- рабочее место преподавателя;
- комплект учебно-методических пособий «Маркетинг».

Технические средства обучения:
- интерактивная доска с лицензионным программным обеспечением (по необходимости).

3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы.


Основные источники:

1. Голембиовский С.А. Русский маркетинг. – Издат-во Ось-89, 2008
2. Котлер Ф. Маркетинг по Котлеру. Как создавать, завоевывать и удержать рынок. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2006
3. Котлер Ф. Маркетинг. – СПб.: Питер, 2006
4. Мурахтанова Н.М., Еремина Е.И. Маркетинг. – М.: ACADEMA, 2003
5. Романенко С.Н. Маркетинг: Учебное пособие для студентов среднего профессионального обучения. – М.: Дашков и К, 2009


Дополнительные источники:

1. Абрамова Г.П. Маркетинг в АПК. – М.: Колос, 1997
2. Багиев Г.Л., Тарасевич В.М., Анн Х. Маркетинг: Учебник для вузов 3-е изд./ Под общ. ред. Г.Л. Багиева. – СПб.: Питер, 2006
3. Барышев Ф.Ф. Маркетинг. – М.: Академия, 2002
4. Бун Л. Современный маркетинг: Зарубежный учебник. – М.: изд. ЮНИТИ-ДАНА, 2005
5. Герасимов Б.И., Жариков В.В., Жарикова М.В. Маркетинг. – М.: Форум, 2009
6. Кондратьев А.Д. Маркетинг: концепции и решения. – М.: Олма-Пр. Инвест, 2003
7. Котлер Ф., Келлер К.Л. Маркетинг – менеджмент. Экспресс-курс. 3-е изд. / Пер. с англ. под науч. ред. С.Г.Жильцова. – СПб.: Питер, 2007
8. Пошатаев А.В. и др. Маркетинг. – М.: КолосС, 2007
9. Прошкина Т.П. Маркетинг: Учебное пособие. – Ростов-на-Дону, Феникс, 2008
10. Сухов В.Д., Сухов С.В. Основы маркетинга: Практикум. – М.: Академия, 2008
Интернет-ресурсы:
1. http://www.marketolog.ru/- маркетолог
2. http://www.marketing.spb.ru/- энциклопедия
3. http://www.marketingandresearch.ru/- журнал
4. http://www.marketingmix.com.ua/- маркетинг




































4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения

	     
    У м е н и я:
	


	Выявлять потребности
	Практические занятия

	Организовывать рекламные кампании
	Практические занятия

	Изучать и анализировать факторы маркетинговой среды
	Практические занятия. 
Тестирование

	Применять методы формирования спроса и сти-мулирования сбыта
	Практические занятия


	     З н а н и я:
	

	Концепции рыночной экономики
	Тестирование, внеаудиторная самостоятельная работа

	Структуру маркетинговой деятельности
	Тестирование, внеаудиторная самостоятельная работа

	Классификацию маркетинга
	Тестирование, внеаудиторная самостоятельная работа

	Маркетинговую окружающую среду
	Тестирование
Практические занятия

	Виды конкуренции, конкурентоспособность организации
	Тестирование, внеаудиторная самостоятельная работа

	Стратегию и планирование маркетинга
	Индивидуальные задания






